
 

 

 

PROSEDUR PENERIMAAN DAN PENDAFTARAN PERKARA SECARA ELEKTRONIK 

Pendaftaran Perkara e-Court Pengguna Lain 

 

No 

 

Kegiatan 

Pelaksana Mutu Baku 

Pengguna 
Lain 

Petugas 
e-Court 

Kasir Kelengkapan Waktu Output Ket 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2. Menerima dan memeriksa kelengkapan berkas 
permohonan/gugatan 

   Berkas 

permohonan/ 
gugatan 

5 menit Berkas telah 
diperiksa 

 

3. Membantu log in aplikasi e-Court dengan 

menggunakan akun pengguna lain 

   Komputer, 

laptop, internet, 
aplikasi e-Court 

2 menit Log in 

e-Court 

 

4. Pilih menu pendaftaran perkara, pilih jenis 
perkara (gugatan online/gugatan sederhana 

online/permohonan online) dan pilih menu + 

gugata/ + permohonan 

   Komputer, 
laptop, internet, 

aplikasi e-Court 

2 menit Pendaftaran 
perkara 

 

5. Memilih pengadilan tujuan pendaftaran 
(Pengadilan Agama Tanah Grogot Kelas II) 

   Komputer, 
laptop, internet, 

aplikasi e-Court 

2 menit Nomor 
pendaftaran 

 

6. Mengisi identitas para pihak baik Pemohon/ 
Penggugat dan Termohon/Tergugat, termasuk 

alamat para pihak 

   Surat gugatan 
dalam bentuk 

pdf dan word 

15 
menit 

Data para 
pihak terisi 

lengkap 

 

7. Mengunggah dokumen yang sudah 

ditandatangani oleh pihak Pemohon/Penggugat 

dalam bentuk pdf dan word, serta dokumen alat 
bukti dalam bentuk pdf 

  Surat gugatan 

dalam bentuk 

pdf dan word, 
alat bukti dalam 

bentuk pdf 

5 menit Dokumen 

permohonan/ 

gugatan dan 
alat bukti ter- 

upload 

 

8. Melanjutkan ke proses pembayaran, setelah 

mendapat virtual account dan taksiran panjar 

biaya perkara dalam bentuk e-SKUM yang di- 
generate otomatis oleh sistem sesuai dengan 

komponen panjar biaya perkara dan radius yang 
telah ditetapkan oleh Ketua Pengadilan Agama 

Tanah Grogot Kelas II 

   Taksiran panjar 

biaya perkara, 

e-SKUM, bank, 
atm, mobile 

banking 

10 

menit 
Virtual 

account 

 

9. Mengecek status pendaftaran perkara (setelah 

dilakukan pembayaran otomatis status dari 
pendaftaran akan berubah menjadi ‘sudah 

dibayar’) 

   Aplikasi e- 

Court, bukti 
pembayaran 

2 menit Pendaftaran 

perkara status 
sudah 

terbayar 

 

10. Mengecek notifikasi pendaftaran perkara melalui 

e-Court dan aplikasi SIPP, melakukan verifikasi 
dan validasi perkara 

  Aplikasi SIPP, 
aplikasi e-Court 

2 menit Pendaftaran 
diterima 

 

11. Menginput perkara pada aplikasi SIPP, sehingga 
otomatis akan mendapatkan nomor perkara (SIPP 

secara otomatis menandai pendaftaran perkara 

melalui e-Court berhasil) 

   Aplikasi SIPP 5 menit   

12. Mendapatkan nomor perkara dan email 
pemberitahuan bahwa tahapan pendaftaran 

perkara secara online telah selesai (tinggal 

menunggu panggilan secara online) 

 

 

  Aplikasi e- 
Court, email 

2 menit   

Waktu yang diperlukan : 54 menit 
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